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Nous voici! 



Contexte de la recherche 

• Étude constituant un volet dans la recherche de 
Benoît Lévesque : 
– Éléments développés en relation avec ce travail; 
– Problématique complémentaire; 
– Soutien de l’équipe de Benoît : soutien financier, soutien 

de coordination (Marie-Christine Gervais), commentaires 
critiques des membres de l’équipe, etc. MERCI! 

• Réalisée sous forme de maîtrise (anthropologie, 
U.Laval : dépôt février 2012) 



Contexte de la recherche 

• Le phénomène des cyanobactéries au Québec : 
– plus d’une centaine de plans d’eau habités sont 

régulièrement affectés par des épisodes de prolifération 
de cyanobactéries (MDDEFP 2012); 

– le phénomène n’est pas nouveau, mais retient l’attention 
publique particulièrement depuis 2007, dû à la forte 
médiatisation dont il a fait l’objet au cours de cette année; 

– cette situation a déclenché la mise en œuvre de plans de 
gestion et d’intervention gouvernementaux, qui ont 
mobilisé de multiples groupes d’acteurs sociaux. 



Problématique de la recherche 

• Il est fréquent qu’une partie 
de la population ne se 
conforme pas aux 
recommandations (Larue, 1996; 
Angulo, 1997; Turbow, 2004). 
– Influence de différents 

facteurs internes et externes 
(Glanz, 2002); 

– Influence culturelle (Bernardina 
2000; Paolisso et Chambers 2004; 
Paolisso et Maloney 2000; Kempton et 
Falk 2000) 
 



Modèle théorique et objectifs 



Problématique complémentaire 

– La réponse des autorités à des 
phénomènes naturels fait partie 
des facteurs qui modulent la 
perception du risque et la 
réponse au risque. 

– Les autorités contribuent à 
« problématiser » un phénomène 
(Hannigan, 2003)  

– Problématiser = mise en débat 
public possible (Borraz, 2008; Brisson et 
Gagnon, 2010) 



Objectifs de la recherche 

• Décrire les opinions exprimées par les participants au 
sujet des cyanobactéries et des mesures visant à les 
éliminer et à protéger la santé publique; 
 

• Identifier les représentations sociales associées à chacun 
des lacs à l’étude et aux cyanobactéries; 
 

• Déterminer ce qui influence l’observance des mesures de 
gestion et de prévention en lien avec ce phénomène  

 (ex. : perception du risque, connaissances, barrières et avantages, etc.) 

 



Méthodologie 

• Recherche qualitative à visée exploratoire 
• 3 lacs à l’étude dans le cadre de l’étude 

épidémiologique :  
- Lac William (Centre-du-Québec) 
- Lac Roxton (Montérégie) 
- Baie Missisquoi (Montérégie) 

•  Étude de cas plus approfondie au lac William 
•  Collecte des données réalisée en 2009 et 2010 



Localisation des lacs à l’étude 



Méthodologie 

• Pour les 3 lacs à l’étude : 
- 2 groupes de discussion par lac : riverains (61 pers. au total) 

- Échantillon de convenance parmi les répondants du volet 1 :  
personnes représentatives de la population du lac 

• Étude de cas approfondie au lac William : 
- 2 groupes de discussion d’agriculteurs (5 pers./groupe) 

- 13 entretiens semi-dirigés individuels : commerçants (secteur récréotou-
ristique), groupes environnementaux, autorités locales et centrales 

- Observation participante (assemblées; marché public; festival; campings) 

COMPARAISONS ENTRE LES LACS ET EXERCICE DE VALIDATION (avril 2011) 

 



 
RÉSULTATS 



• Villégiature 
• Ressource économique 
• Contemplation, détente, ressourcement 
• Milieu d’appartenance 
• Source d’eau potable (1 site)  
• Milieu fragile, à protéger 

Représentations des lacs 



Représentations des cyanobactéries 
Représentation Basée sur : Présente chez : 

Dégoûtant Expérience sensorielle  Tous les groupes d’acteurs ; tous les lacs 

Signe de dégradation environnementale Informations diffusées 
Autorités locales et groupes 
environnementaux; tous les lacs 

Risque potentiel pour la santé 

Informations diffusées  
Tous les groupes d’acteurs ; lac William et 
un secteur de la baie Missisquoi 

Expériences : symptômes Tous les groupes d’acteurs ; lac Roxton et un 
autre secteur de la baie Missisquoi 

Inoffensif Expériences : absence de symptômes Tous les groupes d’acteurs ; tous les lacs 
(excepté un secteur de la baie Missisquoi) 

Manifestation naturelle Informations diffusées 
Groupes environnementaux du lac William et 
résidents des deux autres lacs 

Mal connu : ignorance sur sa nature, 
son aspect, son risque 

Surabondance ou absence 
d’informations 
Contradiction des messages 

Tous les groupes d’acteurs (excepté 
groupes environnementaux) ; tous les lacs 



Cause perçue de la prolifération 
des cyanobactéries : le phosphore 

• Sources de milieu agricole  
(cause principale selon plusieurs) 

 - Épandage 
 - Déjections animales 
 - Érosion des canalisations et des cours d’eau 

• Sources résidentielles  
(pas tous les sites) 

   - Installations septiques non-réglementaires 
   - Engrais et détergents 



Autres causes perçues : 
• Conditions environnementales : 

 - Eau stagnante ou peu profonde / 
réchauffement 

 - Soleil, chaleur, précipitations 
 - Direction des vents 

• Dénaturalisation des bandes 
riveraines et déboisement 

• Bateaux à moteur : 
 - Brassage du phosphore 
 - Érosion des berges 

• Pont-jetée du lac Champlain 



Impacts liés aux cyanobactéries et 
à leur gestion 

Impacts réels ou ressentis : 
• Diminution des activités nautiques; 
• Diminution de la pêche et de la 

consommation de poissons; 
• Diminution de la qualité de vie  

(crainte, déception, etc.). 

Autres impacts appréhendés : 
• Réduction de la valeur immobilière; 
• Baisse de l’achalandage touristique; 
• Contamination de l’eau potable (un site). 

Effets sur les communautés : 
• Tensions entre certains groupes. 
 



Observance des mesures 
(protection de la santé publique) 

• Limitent les contacts avec l’eau en 
présence de cyanos 

– Évitent baignade, continuent autres activités 

• Évitent en tout temps d’avaler l’eau 
• Douches après baignade 
• Respect mitigé des avis (selon les sites) 

 

 



Observance des mesures 
(élimination des cyanobactéries) 
• Actions en milieu agricole : 
  + Plus sécuritaire pour les animaux; accroît 

 production laitière et diminue pollution de l’eau 
  - Coûts et surplus de travail 

• Citoyens: 
– Limitation de l’usage de produits avec phosphore  
– Reboisement des abords du lac 
   + Protéger lac, sa valeur, pour les générations 

futures 
   - Coûts, temps et efforts, perte de terrain (1 pers) 

• Observance: 
– Varie selon la distance au lac et l’usage 

 



Facteurs d’influence sur  
l’observance des mesures liées au 
phénomène des cyanobactéries 

• Représentations sociales; 
• Avantages et inconvénients; 
• Incertitude scientifique; 
• Opinion sur les autorités et leur rôle 

dans la gestion du risque. 
 
 



Opinions sur la gestion du risque 
Risque sanitaire : 
• Mises en garde : assurent la protection des 

citoyens, mais pas assez précises et n’arrivent 
pas toujours au bon moment; 

• Variation dans les modes annuels d’intervention:  
alarmisme en 2007 vs omerta en 2008. 

               
   
 crainte, inquiétude, doutes                débats 

 
       moins d’observance 

 

    



Opinions sur la gestion du risque 
Risques env. et gouvernement : 
• Confusion au sein de la population quant 

aux rôles de chacun des intervenants; 
• Manque de communication entre les 

ministères; 
• Gouvernement trop tolérant envers les 

pollueurs; 
• Manque de connaissance des réalités 

agricoles; 
• Manque de cohérence : actions vs soutien. 

 
 
 



Souhaits exprimés 
• Meilleur soutien financier de la part du 

gouvernement; 
• Plus grande surveillance et rigueur dans 

l’application des règlements; 
• Agriculteurs : réduire les exigences; 
• Meilleure coordination des actions 

réalisées à l’échelle locale et régionale; 
• Régler les problèmes de déversements 

d’eaux usées dans les lacs et rivières; 
• Investir dans la prévention; 
• Informer davantage les citoyens au sujet 

des cyanobactéries et des risques; 
• Nuancer les avis de santé publique. 



Conclusion 

Plusieurs éléments sont à considérer dans l’intention 
d’observance actuelle face aux messages de SP : 

• Représentations sociales et perceptions d’un risque (ou non); 
• Perception d’une capacité d’auto-contrôle de la situation; 
• Perception de causes extérieures à eux; 
• Inconvénients individuels et collectifs vécus; 
• Perception négative des autorités, de leur message et de leur 

capacité à régler la situation : meilleure perception locale que 
nationale. 



Retombées escomptées 

Ce volet de l’étude permettra de tirer des leçons pour 
des projets similaires, entre autres : 

• Chercher un équilibre entre les effets sociaux négatifs et la gravité 
du risque potentiel ou réel pour la santé; 

• Éviter de surexposer certains groupes sociaux ou de les ostraciser; 
• Adapter les messages aux différents usages, aux différentes 

perceptions et au niveau de risque encouru; 
• Mieux coordonner les messages issus des différentes instances de 

gestion du risque (et leurs interactions en général);  
• Capitaliser sur l’implication des citoyens et les inclure dans une 

participation aux prises de décision. 



 
Merci à tous les 
collaborateurs de cette 
étude! 
 
Discussion et questions? 
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